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I.  Аннотация

Все успешные люди трудолюбивы, без постоянного упорного труда не получится ничего. И такой ударный труд на протяжении длительного времени возможен, только при соблюдении п.1 — любви к своему делу
.
Программа наставничества «Школа наставничества «Your mentor» (Далее – Программа наставничества) разработана в рамках реализации региональной инновационной площадки по теме «Модели наставничества в условиях дуального образования, обеспечивающее раннее профессиональное самоопределение по сквозным рабочим профессиям, релевантным в Челябинской области».

1.1. На устранение каких «дефицитов» направлена Программа наставничества
         Социальный успех личности -  это удачное достижения в каком-либо деле, в поставленной цели; признание со стороны окружающих, общественное одобрение чего-либо, чьих-либо достижений; внимание общества.

Существуют чёткие шаблоны, определяющие понятие успешная личность. В данный момент в Европейском обществе, к которому принадлежит и Россия, можно выделить следующие составляющие:

-незаменимый специалист, легко способный найти работу или руководитель собственного бизнеса;

- обеспечен собственным комфортным жильём (хороший район, новый дом, достаточное количество комнат для всех членов семьи);

- имеет устойчивый высокий доход (выше среднего по региону);

- общественное признание (дело, которым он занят признано в социуме);

- человек самореализован (занимается тем, что нравится ему);

- имеет успех у противоположного пола — умеет нравиться и легко общается, умеет строить прочные отношения;

- уверен в себе и будущем;

- обладает хорошим здоровьем, физически привлекателен
.

Одна из важнейших задач школы, прописанная в Стандарте основного общего образования, - подготовка обучающихся к осознанному и ответственному выбору жизненного и профессионального пути. В 2020 году основными компетенциями являются 4K так называемые Soft Skills (изменяемая «прокачка» сотрудников, «надмозговые» способности) — то, что сделало бы современного человека по-настоящему успешными. 4К – креативность, критика, коммуникация и координация, — если быть покороче
. Но эти навыки могут появиться только при условии, если их развивать.

Программа наставничества направлена на решение следующих «дефицитов» обучающегося:

-невысокую информированность о перспективах самостоятельного выбора векторов творческого развития, карьерных и иных возможностей;

-несформированность метакомпетенций: навыков целеполагания, планирования и самореализации, пессимистичные ожидания от будущего и самого общества.

Сегодня образованность человека определяется не столько специальными знаниями (знаниями учебного предмета), сколько его разносторонним развитием как личности, ориентирующейся в традициях отечественной и мировой культуры, в современной системе ценностей, способной к активной социальной адаптации, к самообразованию и к самосовершенствованию. 

В рамках реализации программы наставничества у обучающихся будут сформированы ключевые навыки XXI века, так называемые, «мягкие» (гибкие) навыки, надпрофессиональные умения, которые и позволят ученику эффективно реализовывать личные и профессиональные запросы, быть социально активным, мобильным и успешным, он будет признан обществом и одобряем им.
1.2. Цель и задачи Программы наставничества 

Цель – формирование гибких навыков (soft skills), создание условий для развития социальной активности обучающихся, профессионально-личностной самореализации, профориентационных компетенций. 

Программа наставничества способствует преодолеть разрыв между теорией и практикой, дополняя знания, полученные подопечными в ходе школьного обучения, практическим опытом под руководством наставника. 

Задачи:

-формирование позитивных отношений школьника
 к базовым ценностям общества (человек, знания, труд), ценностного отношения к социальной реальности в целом;
-содействие в формировании метакомпетенций (работа в режиме высокой неопределённости и быстрой смены условий задач, умение работать с людьми, навыки коммуникации, системное мышление) и выстраивание траектории раннего профессионального самоопределения;

-создание условий для осознанного выбора профессии;
-передача опыта участия в конкурсах, соревнованиях и др.
1.3. Модель, реализуемая в Программе наставничества

Наставничество – новая плодотворная среда для раскрытия потенциала каждого. Технология наставничества позволяет получать опыт, знания, формировать навыки, компетенции и ценности быстрее, а это несомненно важно в современном мире. 

Высокая скорость обусловлена тремя факторами: 

1) непосредственная передача живого опыта от человека к человеку, 

2) доверительные отношения, 

3) взаимообогащающие отношения, выгодные всем участникам наставничества
.

В рамках Программы наставничества реализуется модель наставничества «Ученик – ученик (группа учеников)», рис.1.

Данная модель предполагает: 

1) взаимодействие «равный – равному», в процессе которого происходит обмен навыками (взаимная поддержка, совместная работа над проектами и др.);

2) взаимодействие «лидер – пассивный», психоэмоциональная поддержка с адаптацией в коллективе или развитием коммуникативных, творческих, лидерских качеств.

[image: image1.emf]
Рис.1 Модель наставничества «Ученик – ученик» МБОУ «Лицей «№ 120 г. Челябинска».

1.4. Особенности набора по Программе наставничества

Технология наставничества помогает в формировании личности: ее активной жизненной позиции и в стремлении заниматься добровольческой деятельностью, способствующей самореализации. Поэтому для участия в Программе наставничества следует учитывать, обладает ли обучающийся такими качествами, как: 

- наличие личного желания стать наставником; 

- авторитетность в среде обучающихся; 

- высокий уровень развития ключевых компетенций: 

- способность развивать других, 

- способность выстраивать отношения с окружающими, 

- ответственность, 

- нацеленность на результат, 

- способность к собственному профессиональному и личностному развитию и др. 

Это может быть активный обучающийся старшей ступени, обладающий лидерскими и организаторскими качествами, демонстрирующий высокие образовательные результаты; победитель различного уровня олимпиад, соревнований, конкурсов и др.; лидер класса (группы) или параллели, принимающий активное участие в жизни ОО (конкурсы, театральные постановки, общественная деятельность, внеурочная деятельность); участник всероссийской детско-юношеских организации (РДШ).

Важно при наборе обучающихся соблюдать принцип добровольности, обоюдного желания наставника и наставляемого работать совместно.

1.5 . Планируемые результаты реализации Программы наставничества

Мотивационный компонент

-позитивное отношение к базовым ценностям (человек, знания, труд) и ценностного отношения к социальной реальности в целом, сформированная ориентация на проявление уважения к представителям различных профессий;
-сформированная ориентация на важность процесса обучения в своей профессиональной перспективе.
Знаниевый компонент
-знание приемов общения со сверстниками, стремление к расширению средств общения в разных ситуациях, умение строить речевое высказывание в устной и письменной форме.
Деятельностный компонент
-ставить цель деятельности на основе определенной проблемы и существующих возможностей;
-формулировать учебные задачи как шаги достижения поставленной цели деятельности;

-наблюдать и анализировать собственную учебную и познавательную деятельность и деятельность других обучающихся в процессе взаимопроверки.

1.5. Особенности реализации Программы наставничества

В рамках Программы наставничества предлагаются групповые и индивидуальные формы наставничества в очном режиме. Запланированы также консультации и общение с выпускниками школы, специалистами, спешными в профессии, с использованием интернет-технологий (социальные сети, скайп, Youtube и т. д.).
Используемые методы работы: методы практикоориентированной деятельности, методы активного обучения, методы самостоятельной работы обучающегося (индивидуально и в группах) и др.

ПЛАН ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

Таблица 1.

	№
	Содержание деятельности
	Сроки/ время встречи
	Формат занятий (онлайн/офлайн)

	1
	Блок 1. Кто такой наставник?  Что значит быть специалистом той или иной профессиональной направленности? Мастерская наставники. 

Воркшоп - буквально «workshop» переводится как «мастерская». Демонстрация рабочего процесса опытного мастера для широкой аудитории с целью поделиться практическими навыками в каком-либо ремесле.
	Занятие группы по расписанию
	офлайн

	2
	Блок 2. Кто я?  Какая профессия мне подходит.

Где я смогу раскрыть и проявить себя? Работа с Атласом новых профессий. Взаимодействие со школьным психологом, платформой «Билет в будущее» для определения профессиональных предпочтений.

Сотрудничество – общение, равенство во всём, взаимопонимание; принятие общих целей и путей, способов, средств их достижения; продуктивное взаимодействие в процессе продвижения в профессии и личностном развитии в условиях школьного профессионально образовательного пространства. 
	Занятие группы по расписанию, индивидуальная работа пары, самостоятельная работа наставляемого
	офлайн/ онлайн 

	3
	Блок 3. От чего зависит успех в карьере?

Профориентационные игры - сфера активного обогащения личности, важнейший вид самостоятельной деятельности, средство развития индивидуальных качеств личности с помощью знаний, умений и навыков.
Тре́нинг (англ. training от train «обучать, воспитывать») — метод активного обучения, направленный на развитие метакомпетенций и социальных.
	Занятие группы по расписанию, индивидуальная работа с консультацией наставляемых по графику  
	офлайн

	4
	Блок 4. Как не ошибиться с делом жизни? Формула выбора профессии. Востребованные профессии в Челябинской области.

Анализ реализации Программы наставничества Заполнение анкет. 
	Занятие группы по расписанию, индивидуальная работа пары, самостоятельная работа наставляемого
	офлайн/ онлайн


В план взаимодействия необходимо вносить корректировки в зависимости от уровня подготовленности обучающихся.  График проведения занятий и консультаций составляется наставником с учетом занятости наставляемых и согласовывается с куратором. В течение учебного года занятия по Программе наставничества проводится 2раза в неделю по 1,5 часа. Во время летней оздоровительной кампании занятия проходят с отдельным отрядом обучающихся ежедневно по 2 часа в день. 

   Количество часов, отводимых на каждый блок, зависит от группы наставляемых и профессиональных компетенций наставляемого. 

   Образовательные практики «Дети-детям» должны носить практикоориентированной характер. В ходе реализации Программы наставничества используется материально- техническая база МБОУ «Лицей № 120 г. Челябинска». 

    Школьный технопарк «Старт +» при передаче опыта участия в соревнованиях WorldSkills и др.

    Предметные лаборатории – при передачи опыта участия в олимпиадах (технология, химия, физика) и др. 
         Опытный участок (зимний сад, пришкольный сад Камней) – при передачи опыта участия в конкурсах экологической направленности.

     Фаблабы (легоконструирование, основы электромонтажа, моделирование пошив швейных изделий, школьная телестудия «ПРО120», редакция «Будни и праздники», площадка школьного медиахолдинга). 

     Try-a-skill — площадки, оборудованные в соответствии с тем или иным ремеслом (компетенция – инженер с сфере аддитивных технологий, веб -дизайн).

Площадки профориентационных активностей (ключевые навыки XXI века, «мягкие» (гибкие) навыки, надпрофессиональные умения).
II. Права, обязанности и задачи участников Программы наставничества

2.1. Права, обязанности наставников, наставляемых, кураторов, законных представителей наставляемых в случае, если участник программы несовершеннолетний  

В своей работе наставник руководствуется Положением о наставничестве, Программой наставничества, другими локальными актами МБОУ «Лицей № 120 г. Челябинска».

2.1.1. Куратор – сотрудник образовательной организации, который отвечает за организацию Программы наставничества. 

Куратор Программы наставничества обязан:

-провести консультацию для наставника по реализации программы наставничества;

-внимательно и уважительно относиться к наставнику и наставляемому (законным представителям наставляемого);

-предоставить возможность наставляемому выбрать наставника.

2.1.2.Куратор имеет право:

-запрашивать у наставника результаты наставнической работы;

-заменить наставника по запросу наставляемого или законного представителя наставляемого.
2.1.3. Наставляемый – участник программы наставничества, который через взаимодействие с наставником и при его помощи и поддержке решает конкретные жизненные, личные и профессиональные задачи, приобретает новый опыт и развивает новые навыки и компетенции. 

2.1.4.Наставник Программы наставничества обязан:

-оказывать всестороннюю помощь и поддержку наставляемому;

-предоставлять результаты наставнической работы по запросу куратора;

-внимательно и уважительно относиться к наставляемому;

-обеспечить безопасные условия для реализации наставнической программы;

-вести дневник в рамках организации работы наставнической пары/группы (Приложение 1).
2.1.5.Наставник имеет право:

-привлекать других специалистов для расширения компетенций наставляемого по согласованию с куратором.

  
 2.1.6. Наставляемый – участник программы наставничества, который через взаимодействие с наставником и при его помощи и поддержке решает конкретные жизненные, личные и профессиональные задачи, приобретает новый опыт и развивает новые навыки и компетенции. 

 
 2.1.7.Наставляемый Программы наставничества обязан:

-регулярно посещать встречи в соответствии с индивидуальным планом;

-выполнять своевременно и качественно задания наставника;

-уважительно относиться к наставнику.

2.1.8.Наставляемый имеет право:

-выбирать наставника из предложенных кандидатур;
-вносить предложения в индивидуальный план в рамках работы по программе. 

2.1.9.Законные представители наставляемых (в случае, если участник программы несовершеннолетний) обязаны:

-содействовать в посещении программы наставничества в соответствии с планом;

-оказывать помощь в своевременном и качественном выполнении заданий наставника;

-воспитывать уважительное отношение к наставнику.

2.1.10. Законные представители наставляемых (в случае, если участник программы несовершеннолетний) имеют право:

-просить о смене наставника. 

2.2. Требования, выдвигаемые к наставникам, принимающим участие в Программе наставничества 

2.2.1. Наставник - активный учащийся старшей ступени, обладающий лидерскими и организаторскими качествами, нетривиальностью мышления, демонстрирующий высокие образовательные результаты, победитель школьных и региональных олимпиад, и соревнований, лидер класса/параллели, принимающий активное участие в жизни школы (конкурсы, театральные постановки, общественная деятельность, внеурочная деятельность). Возможный участник всероссийских организаций или объединений с активной гражданской позицией.

Наставник должен обладать следующими личностными качествами:

-коммуникативная компетентность; 

-способность мотивировать, вдохновлять других людей на позитивное отношение к работе и содействовать в достижении поставленных целей и задач; 

-сформированные навыки анализа, оценки, структурирования и трансляции имеющегося опыта работы; 

-заинтересованность в успехах наставляемого, готовность принимать личную ответственность за неудачи и промахи; 

-потребность в саморазвитии, самообучении, самосовершенствовании и др. 

2.2.2. Наставник может привлекать консультантов из числа педагогов для успешного выполнения Программы наставничества.

2.3. Процедура отбора и обучения наставников для реализации Программы наставничества

Куратор Программы наставничества формирует базу наставников для реализации Программы наставничества. Для этого куратор: 

-выбирает из сформированной базы лицея подходящих наставников из числа обучающихся; 

-проводит собеседование с отобранными наставниками, чтобы выяснить их уровень готовности; 

-формирует базу отобранных наставников для работы с обучающимися по Программе наставничества.

2.4. Процесс формирования пар и групп из наставника и наставляемого (наставляемых)

Для формирования диад (наставнических пар) «Ученик – ученик (группа учеников)» необходимо:

2.4.1.Провести общую встречу с участием всех отобранных наставников для реализации Программы наставничества и всех наставляемых в любом удобном для участников формате (каждый наставник в течение 5- 7 минут рассказывает о себе и отвечает на вопросы наставляемых).
2.4.2. Получить обратную связь от участников общей встречи (и от наставников, и от наставляемых) в формате анкет со следующими вопросами:

-с кем из наставников вы бы хотели работать в рамках Программы наставничества?

-с кем из наставляемых вы бы хотели работать в рамках Программы наставничества?
2.4.3.Закрепить результат, проанализировав обратную связь на предмет максимальных совпадений. Если какой-то наставляемый остался без наставника по результатам анализа, куратору необходимо будет провести дополнительную встречу с наставляемым для выяснения подробностей и причин подобного несовпадения. 

2.4.4.Сообщить всем участникам итоги встречи и зафиксировать сложившиеся пары или группы в приказе. Предоставить участникам Программы наставничества контакты куратора и их наставника для последующей организации работы.

Результат - сформированные наставнические пары или группы, готовые продолжить работу в рамках Программы наставничества.

2.5. Формы поощрения наставника

В качестве основных форм поощрения наставника по Программе наставничества предусматриваются: 

-использование разнообразных знаков отличия, придающих наставникам особый статус в коллективе (значки);
-вручение специальных памятных подарков на итоговой линейке;
-выдвижение лучших наставников на конкурсы и мероприятия на региональном и федеральном уровнях;

-выдвижение лучших наставников на награждение грамотами, благодарностями различных уровней;

-проведение конкурса "Наставник года", "Лучшая пара "Наставник+".
III. Документы, регламентирующие реализацию Программы наставничества

3.1. Формы и сроки отчетности наставника и куратора о процессе реализации Программы наставничества 

Наставник корректирует план в рамках организации работы наставнической пары (группы) и согласовывает внесенные изменения с куратором, ведет дневник по Программе наставничества. 

Дневник по Программе наставничества

Таблица 2.

	№
	Содержание деятельности
	Результат встречи

	
	
	


3.2.Процесс закрепления наставнических пар 

3.2.1.Закрепление наставника оформляется приказом директора МБОУ «Лицей № 120 г. Челябинска».  (Приложение 1).

3.2.2.Основанием для приказа является обоюдное согласие предполагаемого наставника и группы наставляемых.

3.3. Форма соглашения между наставником и наставляемым Программы наставничества

Между наставником и наставляемым(и) заключается соглашение в виде бумажного документа (Приложение 2).

3.4. Критерии эффективности работы наставника

Показателями оценки эффективности работы наставника является достижение обучающимся поставленных целей и задач в период наставничества в соответствии с Программой наставничества. Результаты реализации программы наставничества заносятся в таблицу 3. Таблицу заполняет наставник и наставляемый. 

Учет результатов реализации Программы наставничества

Таблица 3.

	№
	ФИО наставляемых
	Мотивационный компонент

	Знаниевый компонент

	Деятельностный компонент



	
	
	позитивные отношения к базовым ценностям (человек,  знания, труд) и ценностного отношения к социальной реальности в целом,  сформированная ориентация на проявление уважения к представителям различных профессий
	сформированная ориентация на важность процесса обучения в своей профессиональной перспективе
	знание приемов общения со сверстниками, стремление к расширению средств общения в разных ситуациях, умение строить речевое высказывание в устной и письменной форме
	ставить цель деятельности на основе определенной проблемы и существующих возможностей
	формулировать учебные задачи как шаги достижения поставленной цели деятельности
	наблюдать и анализировать собственную учебную и познавательную деятельность и деятельность других обучающихся в процессе взаимопроверки

	
	
	
	
	
	
	
	
	


0– низкий уровень сформированности;

1 – средний уровень сформированности;

2– высокий уровень сформированности.

Сформированность планируемых результатов программы наставничества

0–4 – низкий уровень сформированности;

5-8 – средний уровень сформированности;

9-14 – высокий уровень сформированности.

           При высоком уровне сформированности планируемых результатов Программы наставничества обучающийся подготовлен к применению полученных знаний и навыков в соревнованиях, конкурсах и других активностях по выбранной профессии самостоятельно.  

При среднем уровне сформированности планируемых результатов Программы наставничества обучающийся частично готов к применению полученных знаний и навыков в соревнованиях, конкурсах по выбранной профессии, но для успешного участия требуется сопровождение наставника по индивидуальному плану.

ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПЛАН ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

Таблица 4.

	№
	Содержание деятельности
	Сроки/ время встречи
	Формат занятий (онлайн/офлайн)

	1
	Устранение выявленных «дефицитов»

Дефициты: 
	Индивидуальные встречи
	офлайн


При низком уровне сформированности планируемых результатов Программы наставничества необходимо продолжить взаимодействие с обучающимся по усвоению данной Программы наставничества.

3.5. Условия публикации результатов Программы наставничества на сайте МБОУ «Лицей № 120 г. Челябинска»

Для размещения информации о внедрении Программы наставничества на официальном сайте МБОУ «Лицей № 120 г. Челябинска» создается специальная вкладка. На сайте размещаются сведения о реализуемой Программе наставничества, публикация результативности участия в Программе наставничества.

Если хотите добиться успеха, задайте себе 4 вопроса:
 Почему?
 А почему бы и нет?
 Почему бы и не я?
 Почему бы и не прямо сейчас?

Приложение 1

ПРИКАЗ

«____» ________ 20___г.







№ ____

Об организации работы по Программе 

наставничества «Школа наставничества «Your mentor»

На основании соглашения(ий) о сотрудничестве между наставником и наставляемым от «___»________20___г.  
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Назначить куратором Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor» __________________________. 

2. Назначить наставником ______________________________ у наставляемого (группы наставляемых) (Список прилагается) по Программе наставничества «Школа наставничества «Your mentor».

3.Куратору совместно с наставником ___________________ обеспечить безопасные условия для реализации Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor».
4.Контроль за исполнением приказа возложить на куратора Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor» ____________________. 

Директор 

С приказом ознакомлен: ___________________ (ФИО куратора)




            ___________________ (ФИО наставника) 

Приложение 2

СОГЛАШЕНИЕ

о сотрудничестве между наставником и наставляемым

(далее – Соглашение)

«____» __________20___г.

Данное Соглашение устанавливает отношение между сторонами:

наставником __________________________________________________________

наставляемым _________________________________________________________

I. Предмет соглашения

1.1.Строны договорились об участи в реализации Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor».
1.2.Стороны определили следующие цели и задачи:

-формирование позитивных отношений школьника к базовым ценностям общества (человек, знания, труд), ценностного отношения к социальной реальности в целом;
-содействие в формировании метакомпетенций (работа в режиме высокой неопределнности и быстрой смены условий задач, умение работать с людьми, навыки коммуникации, системное мышление) и выстраивание траектории раннего профессионального самоопределения;
-создание условий для передача живого опыта от человека к человеку для осознанного выбора профессии.

1.3.Срок действия соглашения: «____» ___________ 20____г.

II. Права и обязанности сторон

2.1.Наставник обязан:

2.1.1.Оказывать всестороннюю помощь и поддержку наставляемому.

2.1.2.Предоставлять результаты наставнической работы. 2.1.3.Внимательно и уважительно относиться к наставляемому.

2.1.4.Обеспечить безопасные условия для реализации Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor».
           2.1.5.Вести дневник взаимодействия в рамках организации работы наставнической пары/группы.

2.2.Наставник имеет право:


2.2.1.Привлекать других специалистов для расширения компетенций наставляемого по согласованию с куратором Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor».
2.3.Наставляемый обязан:


2.3.1.Регулярно посещать занятия, консультации, встречи в соответствии с графиком.


2.3.2.Выполнять своевременно и качественно задания наставника.


2.3.3.Уважительно относиться к наставнику.

2.4.Наставляемый имеет право:


2.4.1. Выбирать наставника из предложенных кандидатур.
2.4.2.Вносить предложения в план взаимодействия в рамках работы по Программе наставничества «Школа наставничества «Your mentor».
III. Заключительные положения

3.1.Настоящее Соглашение заключено сторонами в форме бумажного документа.

3.2.Соглашение хранится у куратора Программы наставничества «Школа наставничества «Your mentor» в течение учебного года.

3.3.Расторжение Соглашения осуществляется по соглашению сторон.

3.4.Настоящее Соглашение вступает в силу со дня его подписания.

3.5.По истечении срока действия Соглашения, срок может быть продлен по взаимному соглашению сторон.  

Подписи сторон

	Наставник

_________/_______________________/
	Наставляемый 

_________/_______________________/
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� Примерная программа воспитания (Одобренная решением федерального учебно-методического объединения по общему образованию (протокол от 2 июня 2020 г. № 2/20)





�Письмо Минпросвещения России от 23.01.2020 N МР-42/02 "О направлении целевой модели наставничества и методических рекомендаций"; Концепции организационно-педагогического сопровождения профессионального самоопределения обучающихся Челябинской области», утвержденный приказом Министерства образования и науки Челябинской области от 14.08.2020 г. № 01/1739.
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