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Аннотация:

Толера́нтность (от лат. tolerantia — терпение, терпеливость, добровольное перенесение страданий) — социологический термин, обозначающий терпимостьк иному мировоззрению, образу жизни, поведению и обычаям. Толерантность не равносильна безразличию. Она не означает также принятия иного мировоззрения или образа жизни, она заключается в представлении другим права жить в соответствии с собственным мировоззрением.[1]
Толерантность означает уважение, принятие и правильное понимание других культур, способов самовыражения и проявления человеческой индивидуальности. Под толерантностью не подразумевается уступка, снисхождение или потворство. Проявление толерантности также не означает терпимости к социальной несправедливости, отказа от своих убеждений или уступки чужим убеждениям, а также навязывания своих убеждений другим людям.[3]
Инклюзивное образование (фр. inclusif-включающий в себя, лат. include-заключаю, включаю) — процесс развития общего образования, который подразумевает доступность образования для всех, в плане приспособления к различным нуждам всех детей, что обеспечивает доступ к образованию для детей с особыми потребностями.(из Википедии интернета)
Одно без другого практически не возможно в современном  быстроменяющемся времени перемен. 
Тема: «Формирование толерантного отношения 
к детям с ОВЗ  в детском коллективе»

Мастер-класс для педагогов дополнительного образования.

Цель: Повышение компетентности педагогов по формированию толерантного отношения к детям с ограниченными возможностями здоровья в условиях инклюзивного образования.

Задачи:

1. Рассмотреть сущность и принципы инклюзивного образования.  

2. Определить проблемы и положительные результаты совместного обучения детей.
3. Познакомить с особенностями взаимодействия нормально развивающихся детей и детей, имеющих отклонения в развитии.

4. Ознакомить педагогов с рекомендациями педагогов-психологов по работе с детьми с ОВЗ.
Ожидаемый результат:
- повышение компетентности педагогов в вопросах инклюзивного образования

- принятие педагогами идеи инклюзии и толерантности как современной необходимости и выигрышности для всех участников образовательного процесса
План.

1. Знакомство ведущего и участников. Озвучивание цели и задач мастер-класса. Прояснение ожиданий педагогов от мастер-класса. Принятие правил.

2. Упражнение «Моя история». Каждый участник выбирает небольшую игрушку из мешочка, ту, которую считает в большей степени похожую на себя, придумывает ей имя и историю про нее. Далее по кругу каждый участник от имени игрушки рассказывает свою историю. Ведущий спрашивает каждого рассказчика: «Представьте, что с вами случилась какая-то травма, приведшая к инвалидности. Расскажите, что почувствуете, что измениться в вашей жизни, что предпримете?»

                 Рефлексия упражнения. Ведущий: «Как себя чувствуете? Какие мысли возникли у вас во время и после рассказов участников? Каков  ваш опыт взаимоотношений с людьми с ОВЗ, с детьми с ОВЗ?» 
3. Немного теории.

Впервые в России на высоком уровне заговорили об инклюзивном образовании в новом законе об образовании, принятом в конце 2012 года. 

Инклюзивное (франц. inclusif - включающий в себя, от лат. include - заключаю, включаю) или включенное образование - термин, используемый для описания процесса обучения детей с особыми потребностями в общеобразовательных (массовых) школах. В основу инклюзивного образования положена идеология, которая исключает любую дискриминацию детей, которая обеспечивает равное отношение ко всем людям, но создает особые условия для детей, имеющих особые образовательные потребности. Инклюзивное образование - процесс развития общего образования, который подразумевает доступность образования для всех, в плане приспособления к различным нуждам всех детей, что обеспечивает доступ к образованию для детей с особыми потребностями.

Восемь принципов инклюзивного образования:

1. Ценность человека не зависит от его способностей и достижений

2. Каждый человек способен чувствовать и думать;

3. Каждый человек имеет право на общение и на то, чтобы быть услышанным;

4. Все люди нуждаются друг в друге;

5. Подлинное образование может осуществляться только в контексте реальных взаимоотношений;

6. Все люди нуждаются в поддержке и дружбе ровесников;

7. Для всех обучающихся достижение прогресса скорее может быть в том, что они могут делать, чем в том, что не могут;

8. Разнообразие усиливает все стороны жизни человека.
(https://ru.wikipedia.org/wiki/инклюзивное _образование)
Система инклюзивного образования включает в себя учебные заведения среднего, профессионального и высшего образования. Ее целью является создание безбарьерной среды в обучении и профессиональной подготовке людей с ограниченными возможностями. Данный комплекс мер подразумевает как техническое оснащение образовательных учреждений, так и разработку специальных учебных курсов для педагогов и других учащихся, направленных на развитие их взаимодействия с инвалидами. Кроме этого необходимы специальные программы, направленные на облегчение процесса адаптации детей с ограниченными возможностями в общеобразовательном учреждении.
Инклюзивное обучение не является обязательным для детей с ОВЗ, но в тоже время обучение в условиях образовательной инклюзии позволяет ребенку с ОВЗ максимально сохранить свое привычное социальное окружение. Ранняя социализация благотворно сказывается на формировании личности детей с ОВЗ и их адаптации в реальной жизни. Благодаря инклюзивному обучению часть «неординарных» детей, посещая ближайшую массовую школу, сможет не разлучаться с семьей, как это бывает,  когда ребенок учится в специальной (коррекционной) школе – интернате. Родители, таким образом, получают возможность воспитывать своего ребенка в соответствии с собственными  жизненными установками. (http://inclusion.vzaimodeystvie.ru/consilium/)

4. Работа в подгруппах. 

Задачи:

1. Обсудить в подгруппах плюсы и минусы совместного обучения и общения детей, с ОВЗ и без, в современных условиях образования.
2. Обсудить всей группой общий результат. Возможная подсказка.
Интегрированное (совместное) обучение детей с отклонениями в развитии позволяет повысить уровень их социокультурной адаптации:
 - сформировать положительное отношение к сверстникам, 
 - выработать навыки адекватного социального поведения, освоить определенные нормы поведения, 
- в общении научится адекватной самооценки;
- в общении с другими детьми у ребенка развиваются внимание, память, воображение, мышление и речь;
- получить поддержку, которая поможет в развитии самосознания и стимулирования его успехов во всех видах деятельности;
 - более полно реализовать потенциал развития и обучения. 
 - нормально развивающимся детям и подросткам интеграция способствует их гуманистическому воспитанию (терпимости к физическим и психическим недостаткам одноклассников, чувству взаимопомощи и стремлению к сотрудничеству), они учатся адекватно реагировать на проблемы «особых» детей.  В результате выигрывают все -  в школах с интегрированным обучением становится более комфортно и всем другим участникам образовательного процесса, педагогам, сотрудникам, родителям.
Наиболее эффективными формами социальной интеграции являются разнообразные творческие объединения дополнительного образования, кружки, спортивные секции; участие в различных  фестивалях, конкурсах; организация экскурсий, походов, концертов и т. п., где дети с ограниченными возможностями здоровья могут реализовать свои способности в кругу сверстников и завоевать их симпатии и уважение, расширить круг общения. 

(МЦДО МАОУ СОШ №6 г-к Анапа)

3. Требования к толерантности самого педагога.
Главные проблемы ребенка с ОВЗ:

 -  ограничение его связи с миром, 
- бедность контактов со сверстниками и взрослыми,  
- ограниченность общения с природой, 
- доступ к культурным ценностям, а иногда – и к образованию
-  проблема негативного отношения к таким детям со стороны сверстников, 
- наличие физических и психических барьеров, мешающих повышению качества образования детей с ОВЗ. 
Для того, чтобы сформировать в детях толерантное отношение к людям с ограниченными возможностями здоровья, педагог сам должен быть готов к проявлениям толерантности. 

Можно выделить четыре уровня толерантности педагога к детям с ограниченными возможностям здоровья:

1) Высокий уровень – устойчивое позитивное отношение, активная позиция по отношению к детям с ограниченными возможностями, выражающаяся в высокой готовности, знаниях об инвалидности и сущности толерантности, умениях и навыках взаимодействия с данной категорией детей, отсутствие социальной дистанции.

2) Средний уровень – преимущественно позитивное отношение и активная позиция, выражающаяся в достаточной профессиональной готовности, знаниях о толерантности и инвалидности, теории, методики и практики педагогического взаимодействия с детьми, имеющими ограниченные возможности.

3) Уровень ниже среднего – неустойчивая, малоактивная позиция по отношению к педагогической деятельности связанной с детьми инвалидами, выражающаяся в слабо сформированной профессиональной готовности, недостаточных знаниях о толерантности и особенностях инвалидности.

4) Низкий уровень – негативное отношение, к детям, имеющим ограниченные возможности, незначительные знания об инвалидности и толерантности к детям с ограниченными возможностями. (МЦДО МАОУ СОШ №6 г-к Анапа)

Конечно же, с началом работы в смешанных группах педагог может испытывать трудности и даже страх «А смогу ли я?» и сопротивление внутреннее. С опытом приходит уверенность в своих силах, спокойствие, умение просить помощи в экстренных случаях. 
4. Упражнение «Слепой и поводырь». Задача игры: «поводырю» быть внимательным, ответственным, толерантным к «слепому» участнику, а «слепому» смочь довериться «поводырю». Рефлексия направлена на прояснение чувств участников на каждую роль, что удалось, а что нет, что упражнение дало участнику. 

5.  Совместная выработка перечня толерантных качеств педагога.

Толерантность - (от лат. слова tolerantia– терпение), это терпимость к чужим мнениям, верованиям, поведению, готовность к взаимодействию с людьми иной культуры, национальности, религии или социальной среды, это возможность услышать другого, понять иного.- Какие качества толерантного человека вы можете назвать?

· терпимость (умение спокойно и без вражды относиться к словам, мыслям и поступкам других людей), самодостаточность,
· справедливость

· совесть (чувство ответственности за своё поведение; оценка своих поступков)

· сострадание, сочувствие
· уважение себя, мнений и поступков других людей

· сдержанность (отсутствие агрессии, вернее умение управлять ей)
· прощение

· принятие другого 
· милосердие (учитывать настроение окружающих)

· уважение прав своих и другого человека

· великодушие

· примирение со сложившимися ситуациями

· отсутствие оскорблений и не унижений по отношению к другим

· негативное отношение к насилию и агрессии в любой форме

· отсутствие ненависти, зависти и презрения
· список можно дополнить качествами, предложенными участниками МК. Общий список должен быть перед глазами – на доске или ватмане. Возможна дискуссия по поводу нахождения отдельных качеств в списке.
6. Индивидуальная работа педагогов. 1 шаг. Педагог записывает все качества к себе на лист в левый столбик, а потом 2 шаг в правый выписывает только те, которые он считает, что они  у него есть. 3 шаг. Выразить в процентном соотношении нахождения каждого качества у педагога. Обсудить с педагогами, в какой степени эти качества присутствуют у них, а также пути формирования и поддержки этих качеств у человека любого возраста и здоровья. 
7. Упражнение «Ромашка – простой цветок золотых правил».

Ведущий: «Коллеги, предлагаю подытожить все, о чем сегодня шла речь и выработать правила толерантного общения. Оформим их в виде ромашки, цветка простого и очень красивого и нежного. Эти правила помогут быть толерантными не только нам, взрослым, но также воспитать замечательные человеческие качества общения в наших детях».

Ведущий: «Как вы поведёте себя при встрече с человеком, который имеет какие-либо ограниченные возможности? (Правильно, по правилам этикета не надо смотреть так пристально, чтобы привлечь к себе внимание самого человека, так как это может поставить его в неловкое положение. Это правило также верно при общении с любым человеком.)

1 лепесток – «увидеть» человека с ограниченными возможностями, но сделать вид, что не заметил его недостатков.

Ведущий: «Сейчас нам достаточно часто  приходится встречаться с этими людьми. Какой следующий шаг вы предлагаете предпринять, чтобы человек забыл про свои проблемы?»
2 лепесток – «установить» контакт, а не отвернуться от человека с ограниченными возможностями.

3 лепесток – «понять» проблему человека.

4 лепесток – «принять» человека таким, какой он есть, осознать достоинства человека. Отнестись к нему, как к равному человеку.

5 лепесток – «заинтересоваться» успехами человека. Поддержать инициативу и творческое проявление человека.

6 лепесток – Что-то «перенять» и что-то дать взамен.

7 лепесток – «помочь реализовать» человеку свои возможности и ощутить себя нужным для окружающих.

В центре цветка написано – «Мы равные». Этот цветок делается из ватмана и вывешивается на доске. Рефлексия. 
11. Давайте подведем итог. Чему, по вашему мнению, будет способствовать процесс взаимодействия нормально развивающихся детей и детей с ОВЗ? Педагоги по кругу высказывают свою точку зрения. Возможные варианты ответов:
a. формирование «нормы» гуманности

b. дети более терпимы к друг к другу

c. дети с ОВЗ воспринимаются нормальными «нормальными детьми»

d. повышаются навыки общения, межличностного взаимодействия в различных областях жизни

e. повышаются адаптационные возможности детей

f. повышается качество жизни всех участников общения.
В заключительном круге каждый из педагогов делится своими мыслями и чувствами по поводу МК и его результатов, говорит, оправдались ли его ожидания или нет. Делится тем, что возьмет с МК, что применит в работе.

Ведущий: На сегодняшний день в России толерантность рассматривается в контексте таких понятий как признание, принятие, понимание. Признание – это способность видеть в другом именно другого, как носителя других ценностей, другой логики мышления, других форм поведения. Принятие – это положительное отношение к таким отличиям. Понимание – это способность взглянуть на мир одновременно с двух точек зрения: своей собственной и другого человека
В заключении хочется сказать, что качество нашей жизни зависит от нас самих, от наших усилий.

